
Dienstenwijz

 

 
 
 
 
DIENSTE
 
Deze “D
handele
 
Onze ge
(P.I.M.) P
t/h Fina
Liguster
Postbus
4328 ZG
Tel. 011
Fax. 011
Mobiel: 
Email: in
Website
Opening
 
Wij wille
dienstve
mogen v
 
 
 
Wie zijn 
Financie
verzeke
treden w
 
Ons bed

 
 
Onze rel
Ons kan
verzeke
verzeke
een grot
te advise
 
 
 
 
 
 

zer/Dienstverlenin

ENWIJZER / 

Dienstenwijze
end onder de

egevens luide
Professiona
ncieel Helde

rlaan 1 
s 6 
G Burgh-Haa
11-658522 
11-658523 
06-285961

nfo@financie
e: www.finan
gstijden: maa

en ons graag
erlening geb
verwachten.

 wij? 
eel Helder bi
ringen, pens

wij op als be

drijf is aange

latie met ge
ntoor werkt n
ringsmaatsc
ringen, kred
te keus aan 
eren dat het

ngsdocument Fina

 DIENSTVER

er” wordt u a
e naam Fina

en: 
ls In Maatwe
er 

amstede 

 
146 
eelhelder.nl 
cieelhelder.
andag tot en

g aan u voors
ruik te make
 

iedt u desku
sioenen, spa
middelaar v

esloten bij:St

ldverstrekke
niet met voo
chappijen, p
dieten enz. W
 producten e
t best past b

ancieel Helder 

RLENINGSDO

aangeboden
ancieel Helde

erk B.V.  

  
nl 
n met vrijdag

stellen en u 
en, weet u w

undige advis
aren, belegg
voor het afslu

tFD, Kifid en

ers en verze
oraf geselect
ensioenfond

Wij baseren o
en aanbiede
bij uw wense

OCUMENT 

n door P.I.M.
er. 

g van 08.30

 informeren
waar u aan t

sering en die
gen, financië
uiten van de

n SEH. 
 

ekeraars 
teerde finan
dsen) voor h
onze advise
ers in de ma
en en mogel

. Professiona

0 uur tot 18.

 over onze w
toe bent en w

ensten op he
ële planning,
e financiële 

ciële instelli
het afsluiten
ring aan u o
rkt. Daardoo
lijkheden. 

als In Maatw

00 uur 

werkwijze. Al
wat wij wede

et gebied va
 consumptie
producten d

ingen (banke
 van hypoth

op een objec
or zijn wij in 

werk B.V. tev

ls u besluit v
erzijds van e

an hypotheke
ef krediet. T
die wij u adv

ken, 
eken, 

ctieve analys
 staat u het 

 

vens 

van onze 
elkaar 

en, 
evens 
iseren.  

se van 
 product 



Dienstenwijz

 

 
 
 
 
Onze die
Binnen o
uitsluite
 
Wij kunn
schadev
financië
(mixfond
beleggin
voordat 
 
Omdat f
producte
specifiek
uitgangs
financië
 
U bent b
professi
Dat hou
 
  Advie
1 Kenn

2 Verk

3 Onde

4 Verv

5 Proc

6 Nota

 
7 Inric

moge

zer/Dienstverlenin

ensten  
ons kantoor

end in combi

nen u van di
verzekeringe
le planning,
dsen, obliga
ngsfondsen 
 die worden 

financiële di
en, kunt u va
ke situatie v
spunt. Wij be
le producten

bij ons vrij in
onele kenni
dt onder me

estraject 
nismaking m

kennend adv

erzoek hypo

olgadviesge

esbegeleidi

aris - passere

hting alles-in

elijkheid tot

ngsdocument Fina

r bieden wij d
natie met a

ienst zijn op
en, (collectie
consumptie
tiefondsen, 
doorgeven a
 doorgegeve

enstverlenin
an ons een 

van belang is
eschikken o
n die daarvo

 de (eind)ke
s en ervarin

eer in: 

met Financie

viesgesprek 

otheekmogel

esprek en op

ng 

en 

n-één-map e

 het stellen 

ancieel Helder 

de volgende
dvisering.  

 het gebied 
eve) pensioe
ef krediet. W
 aandelenfo
aan de aanb
en aan de aa

ng zich vaak
integrale aa
s. In onze pr
ver de kenn

oor nodig zijn

euze van aan
ng ondersteu

eel Helder 

lijkheden 

pdracht 

en  

van vragen 

e advies- en 

 van hypothe
enen (pensio

Wij kunnen u 
ndsen, enz) 

bieder. Orde
anbieder. 

k uitstrekt to
anpak verwa
raktijk vorme

nis, de exper
n.  

nbieder(s) e
unen in het m

Werkzaa
Voorbere
doornem
Inventar
hypothee
klantinve
belangrij
Producta
construc
uitwerke
Besprek
ondertek
monitore
geldvers
Controle
aanvraag
bewaken
contact m
stukken 
Voorbere
contact 
met doo
bewaken
Ordenen
vragen 

 van klan

 bemiddeling

eken, levens
oencommun
 adviseren o
 en orders v
rs dienen do

t een brede
achten die re
en uw wens
rtise en de c

n product(e
maken van d

amheden o.a
eiding, kenn

men stappen
isatie wense
ekvormen, 
entarisatie, 
jkste selecti
aanbod, pro
cties, premie
en berekenin
en selectie, 
kenen door 
en aanvraag
strekker 
eren en teke
gformulieren
n ontbinden
met bank en
 
eidingen not

r u gekozen 
n passeerda
n en opruime

nt beantwoor

gsdiensten: 

sverzekering
icatie), spar
ver beleggin

van u over de
oor u ondert

re oriëntatie
ekening hou
en en perso
ontacten me

n). Wij zullen
deze selecti

a. 
is maken, e

nplan 
en en behoe

klantprofiel 
ecriteria hyp
ductvoorwaa

es en voorwa
ngen en rapp
 keuze klant
klant, aanvr

g, evt. beantw

nen offerte, 
n, 
de voorwaar
n verzekeraa

taris, contac

 notaris, con
atum 
en van alle p

rden 

 bemiddeling

gen, 
ren, belegge
ngsfondsen 
eze 
tekend te wo

e op financië
dt met wat i

oonlijke situa
et leveranci

n u met onz
e.  

eerste korte 

eften, uitleg 

 + risicoprof
potheek en v
arden, rente
aarden verze
porteren 
t voor advies
ragen van ge
woorden vra

 invullen 

rden, verzam
ars, tijdige a

ct tussen ba

ntroleren ak

papieren en 

g 

en, 

orden 

ële 
in uw 
atie het 
ers van 

e 

inventarisat

iel, vaststell
verz.behoeft
es, verschille
ekeringen, 

s, opdracht 
ekozen advie
agen 

melen stukk
aanlevering 

nk en notari

te en afreke

 resterende 

tie,  

en 
ten 
ende 

es, 

ken, 

is, 

ening, 

 



Dienstenwijz

 

  
 
Om u inz
waarove
deze div
 
 Product
 
- aflossin
- spaarh
- belegg
- banksp
- “onder
- 2de hyp
- levensv
- lijfrente
- fiscaal 
- consum
- woonla
 
Indien u
gaan do
waarin d
 
 
 
Wat verw
Om ons 
afsprake
door u te
gaat in h
geboorte
uw inkom
 
 
 
Betaling
Hypothe
Alle beta
de geldv
acceptg
automat
hypothe
verrichte
levert la
 
Verzeke
Betaling
de verze
opschor
tijdig wa
 
 
 
 
 

zer/Dienstverlenin

zicht te geve
er wij u kunn
verse produc

ten:  

ngsvrij, annu
hypotheek 
ingshypothe
paarhypothe
rnemers”hyp
potheek  
verzekering 
everzekering
 gefaciliteerd
mptief kredie
astenverzeke

u om advies 
oorgeven aan
duidelijk wor

wachten wij 
 werk goed t
en, vragen w
e sluiten of a
het bijzonde
e, samenwo
mens- en ar

gen 
eken en kred
alingen, die 
verstrekker(s
iro of nota v
tische incas

eek of het kre
en resp. te z
ter hoge inh

ringen 
g van verzek
ekeringsmaa
rten of zelfs 
aarschuwen.

ngsdocument Fina

en in het aa
nen advisere
cten. 

  

uïteiten en l
  

eek   
eek   
potheek  

  
 adviestrajec
g/pensioen 
d spaarprod
et   
ering  

vraagt over 
n de aanbied
rdt aangege

 van u? 
te kunnen d
wij u ons tijd
afgesloten o

er om wijzigin
onen, huwelij
rbeidssituati

dieten 
u in verband
s), dient u re

van de desbe
so. Soms ku
ediet, dit is e

zorgen voor v
haalbetaling

eringspremi
atschappij te
beëindigen.
. 

ancieel Helder 

ntal uren da
en volgt hiero

 

ineaire hypo
 
 
 
 
 

ct  
adviestrajec

duct  
 
 

beleggingsf
der, zullen w
ven welke d

oen, in over
ig en volledi

overeenkom
ngen in uw p
jk, echtsche
e e.d. 

d met een a
echtstreeks 
etreffende g
unt u zelf uw
echter niet g
voldoende s
en op, of mo

ies (per maa
e voldoen. B
 Mocht deze

at wij bested
onder een in

 G

otheek  
  
  
  
  
  
  

ct   
  
  
  

fondsen of a
wij met u voo
diensten wij 

reenstemmin
ig te informe

msten met fin
persoonlijke
eiding, overli

fgesloten hy
 te voldoen. 
geldverstrek
w wijze van b
gebruikelijk.
saldo op uw 
ogelijk zelfs 

and, kwartaa
Blijft betaling
e situatie zic

den aan de d
ndicatie van

Gemiddeld a

20 u
25 u
25 u
25 u
30 u
20 u
10 u
10 u
10 u
  7 uu
  3 uu

als wij orders
oraf een clië
voor u verric

ng met uw v
eren over all
nanciële inst
 situatie of s
ijden, verhu

ypotheek of 
 U ontvangt 
ker, of de be

betaling kiez
 Wij raden u
 betaalreken
 problemen 

al, halfjaar, j
g uit, dan ka
ch dreigen v

diverse prod
 het gemidd

aantal uur 

ur  
ur 
ur 
ur 
ur  
ur 
ur 
ur 
ur 
ur 
ur 

s over belegg
ëntovereenk
chten. 

verwachtinge
le zaken die
tellingen van
samenleving
izing enz.), o

 krediet vers
daarvoor pe
etaling word
zen bij het sl
u aan de bet
ning. Achters
met de geld

jaar) dient u
n de verzeke
oor te doen,

uctvormen 
delde aantal

gingsfondse
komst aanga

en en onze 
e in het kade
n belang zijn
gssituatie (z
om verander

schuldigd be
eriodiek een
dt voldaan vi
luiten van de
talingen tijdi
stand in bet

dverstrekker

u rechtstreek
eraar de de
, dan zullen 

 uren bij 

en voor u 
aan, 

er van 
n. Het 
oals: 
ringen in 

ent aan 
 
a 
e 
ig te 
aling 
. 

ks aan 
kking 
 wij u 



Dienstenwijz

 

 
Vergoed
Financie
tijde in t
bedrag v
onze adv
via Finan
 
Indien u 
besluit o
 
Voor het
Helder e
 
 
 
Wijze va
In belon
Deze ke

- 
- 
- 

 
In de dri
 
Beloning
 
Producte
 
  
 
- aflossin
- spaarh
- belegg
- banksp
- levensv
- lijfrente
- fiscaal 
- woonla

 
 
 

 
- aflossin
- spaarh
- belegg
- banksp
- levensv
- lijfrente
- fiscaal 
- consum
  
- woonla

zer/Dienstverlenin

ding 
eel Helder ge
e zien. Indie
van € 995,0
viezen door 
ncieel Helde

 een hypothe
om de zaak t

t berekenen 
een vergoedi

an beloning 
ing voor onz

euzemogelijk
Beloning voo
Beloning voo
Beloning voo

ie onderstaa

g uit provisie

en  

  

ngsvrij, annu
hypotheek 
ingshypothe
paarhypothe
verzekering 
everzekering
 gefaciliteerd

astenverzeke

ngsvrij, annu
hypotheek 
ingshypothe
paarhypothe
verzekering 
everzekering
 gefaciliteerd
mptief kredie
 
astenverzeke

ngsdocument Fina

eeft u volledi
en u de berek
0 verschuld
anderen geb

er laat aanvra

eekofferte d
te annuleren

 en volledig a
ing van € 49

ze dienstver
kheden zijn: 
or onze dien
or onze dien
or onze dien

ande modell

e 

  

  

uïteiten en l
  

eek   
eek   
 adviestrajec
g/pensioen 
d spaarprod
ering 

uïteiten en l
  

eek   
eek   
 adviestrajec
g/pensioen 
d spaarprod
et   

ering  

ancieel Helder 

ig inzage in d
keningen we
igd. Dit is be
bruikt worde
agen. 

oor Financie
n, dan bent u

aanvragen e
95,00. 

lening heeft
 
nstverlening 
nsten door h
nsten op bas

en zetten w

 

 

ineaire hypo
 
 
 

ct 
adviestrajec

duct 

ineaire hypo
 
 
 

ct  
adviestrajec

duct  
 

 

de voor u ge
enst mee te 
edoeld om te
en. Uiteraard

eel Helder la
u een bedrag

en verzorgen

t u een keuz

g uit provisie 
het betalen v
sis van een v

wij uiteen wat

 B

 A

otheek 0
 1
 1
 1

 1
ct 1

1
5
v

J
A

otheek 0
 0
 0
 0
 0

ct  0
 0
 0

 0

emaakte bere
nemen, ben

e voorkomen
d betaalt u di

aat aanvrage
g van € 1.50

n van koopsu

zemogelijkhe

 
van uurtarief
vaste prijs 

t de verschi

Beloning in p

Afsluitprovisi

0,5% – 1 % v
1% – 1,5 % v
1% – 1,5 % v
1% – 1,5 % v
1% - 3% van 
1% - 3% van 
1% - 3% van 
5% - 20% van
van de koops

aarlijkse do
Aantal termij

0,0% - 0,2 %
0,0% - 0,2% 
0,0% - 0,2% 
0,0% - 0,2% 
0% - 2% van 
0% - 2% van 
0% - 2 % van
0,25% - 1,1%

0% - 20% va

ekening(en).
t u aan Fina

n dat wij “voo
t bedrag nie

en en na dez
00,00 versch

ubsidie berek

eid.  

f (€ 125 ex. 

llen voor u z

percentage  

ie  

van de hoofd
van de hoofd
van de hoofd
van de hoofd
 de totale pr
 de totale pr
 de totale in
n de totale p
som] 

orlopende p
jnen 

 van de hoo
van de hoof
van de hoof
van de hoof
 de totale pr
 de totale pr

n de totale in
% van het uit

n de totale p

. Deze zijn te
ncieel Helde

or niets” wer
et als u de hy

ze aanvraag 
huldigd. 

kent Financi

 btw) 

zijn: 

 

dsom 
dsom 
dsom 
dsom 
remie of koo
remie of koo
leg of eerste
premie [10%

provisie 

ofdsom [ 10 j
fdsom [ 10 j
fdsom [ 10 j
fdsom [ 10 j
remie 
remie 
nleg 
tstaande sa

premie 

e allen 
er een 
rken en 
ypotheek 

alsnog 

ieel 

opsom 
opsom 
e inleg 
% - 20% 

aar] 
aar] 
aar] 
aar] 

ldo



Dienstenwijz

 

 
 
Wij zijn o
provisie 
van de i
 
Beloning
 
Producte
 
- aflossin
- spaarh
- belegg
- banksp
- levensv
- “onder
- 2de hyp
- lijfrente
- fiscaal 
- woonla
- aanvra
 
Het uurt
 
 
Beloning
 
Producte
 
- aflossin
- 2de hyp
- “onder
- spaarh
- belegg
- banksp
- levensv
- lijfrente
- fiscaal 
- woonla
- Starter
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

zer/Dienstverlenin

o.a. aangesl
 inkomsten 
n rekening g

g uit uurtarie

en:  

ngsvrij, annu
hypotheek 
ingshypothe
paarhypothe
verzekering 
rnemers” hy
potheek  
everzekering
 gefaciliteerd

astenverzeke
agen Koopsu

tarief dat wij

g op basis va

en:  

ngsvrij, annu
potheek  
rnemers” hy
hypotheek 
ingshypothe
paarhypothe
verzekering 
everzekering
 gefaciliteerd

astenverzeke
rslening  

ngsdocument Fina

loten bij een
uit bemidde
gebrachte ko

ef 

  

uïteiten en l
  

eek   
eek   
 adviestrajec
potheek  

  
g/pensioen 
d spaarprod
ering  
ubsidie/Star

j hanteren in

van een vast

  

uïteiten en l
  

potheek  
  

eek   
eek   
 adviestrajec
g/pensioen 
d spaarprod
ering  

  

ancieel Helder 

n service pro
eling. Bij de o
osten. 

 

ineaire hypo
 
 
 

ct  
 
 

adviestrajec
duct  

 
terslening 

nzake deze p

e prijs 

 

ineaire hypo
 
 
 
 
 

ct  
adviestrajec

duct  
 
 

ovider. Deze 
offerte ontva

  

otheek  
  
  
  
  
  
  

ct   
  
  
  

producten is

  

otheek  
  
  
  
  
  
  

ct   
  
  
  

 service prov
angt u van o

Aanta

20 u
25 u
25 u
25 u
25 u
30 u
20 u
10 u
10 u
  3 uu
  2 uu

s € 12

Minim

€ 17
€ 17
€ 30
€ 25
€ 25
€ 25
€ 79
€ 79
€ 79
€ 79
€ 22

vider ontvan
ons een gesp

al uren 

ur  
ur 
ur 
ur 
ur 
ur 
ur 
ur 
ur 
ur 
ur 

5 ex. btw  

mum Tarief 

50 
50 
00 
00 
00 
00 
5 
5 
5 
5 
5 

ngt eveneen
pecificeerd o

s 
overzicht 



Dienstenwijz

 

 
 
Servicep

 
 S
Servicea

 
 S
Servicea

   
 S
Servicea

 
Ingangs
 
 
Al onze S

- 
- c
- c
- c
- c
- 

- o
- c

 
 
Wijze va
 
 O

 O
a

 O
s

 
 

zer/Dienstverlenin

pakketten: 

Servicepakk
afspraak een

Servicepakke
afspraak een

Servicepakke
afspraak een

datum servi

Servicepakk
inventarisat
controle of f
controle of s
controle of s
controle van
indien nood
nieuwe situa
opschonen v
controleren 

an betalen (d

Opdrachtgev
incasseren v
bijgevoegde
Opdrachtgev
afrekeningn
Opdrachtgev
servicepakk
incasseren e

ngsdocument Fina

ket 1:  
nmaal per 3

et 2: 
nmaal per 2

et 3: 
nmaal per ja

cepakket:__

ketten omva
tie van de ve
financieel pl
situatie bij o
situatie bij a
n de lopende
zakelijk voo
atie 
van de servi
 en eventuee

daartoe teke

ver machtigt
van de reke

e eenmalige 
ver machtigt

nota bij nota
ver machtigt

ket middels a
en tekent da

 

ancieel Helder 

3 jaar op kan

2 jaar op kan

aar op kanto

___________

tten de volg
eranderingen
an nog past

overlijden vo
rbeidsonges

e verzekerin
rstel voor aa

icemap 
el aanpasse

ent u ook de

t Financieel 
ning van opd
 machtiging 
t Financieel 
ris <naam n
t Financieel 
automatisch
aartoe het b

 

ntoor van Fin

ntoor van Fin

oor van Fina

__________

gende werkz
n t.o.v. het la
t bij uw wens
ldoende is a
schiktheid v

ngen 
anpassing v

en maandelij

e separate m

 Helder om 
drachtgever
 
 Helder om 

notaris> in re
 Helder om 

he incasso to
bijgevoegde 

nancieel Hel

nancieel Hel

ncieel Helde

___________

zaamheden: 
aatste gesp
sen en doels
afgedekt 
voldoende is

an uw finan

jkse voorlop

machtigingso

het bedrag v
r en onderte

het bedrag v
ekening te b
het bedrag v
ot wederopz
incassoform

der voor € 1

der voor € 2

er voor €  33

___________

 
rek 
stellingen 

 afgedekt 

cieel plan ge

pige terugga

overeenkoms

van <bedrag
kent daarto

van <bedrag
brengen 
van <bedrag
zegging maa

mulier 

11,00 per m

22,00 per m

3,00 per ma

___________

ebaseerd op

af 

st): 

g> eenmalig
oe ook de 

g> middels d

g> voor het 
andelijks te 

maand 

maand 

aand 

______ 

p uw 

ge te 

de 



Dienstenwijz

 

 
 
 
Wettelijk
Ons kan
Autorite
zijn voor
beleggin
 
De priva
het Colle
 
Wij strev
voor die
 
 
 
Beëindig
U hebt h
zonder o
gesloten
dragen n
beëindig
verzeke
 
 
 
Klachten
Klachten
op. Vanu
komen. 
leggen a
Klachten
Het Kifid
 
Kifid  
Postbus
2509 AG
 
Wij strev
met des
daarbij v
gegeven
gaan die
 
 
Opdrach
onderte

 
Aldus ov
 
_______
 
 

zer/Dienstverlenin

ke verplichti
ntoor heeft v
it Financiële
rts ingeschre
ngsfondsen 

acy van uw p
ege Bescher

ven ernaar u
 gevallen zij

ging van de 
het recht de 
opzeggingste
n, kunt u de 
naar een an
gen. Ook in d
ringen over 

nregeling 
n over onze 
uit onze inte
 Mocht dat n
aan het Klac
ninstituut ku
d is ook bere

s 93257  
G DEN HAAG

ven er voortd
skundig en b
voorop. Wij v
n van wat wij
e langdurig n

htgever verk
kenen van d

vereengekom

___________

ngsdocument Fina

ingen 
volgens de W
e Markten on
even in het A
en/of het do

persoonlijke 
rming Perso

u goed en zo
n wij toereik

 relatie 
 relatie met 
ermijn en zo
 verzekering
dere advise
dat geval ku
te boeken n

 dienstverlen
erne klachte
niet tot uw te
chteninstituu
unt u vinden
eikbaar op h

G  

durend naar
betrouwbaar
vertrouwen e
j voor u kun
naar beider 

laart het die
dit documen

men d.d. <d

__________ 

ancieel Helder 

Wet op het fi
nder numme
AFM registe
oorgeven va

 gegevens is
onsgegeven

orgvuldig van
kend verzeke

ons kantoor
onder kosten
gsmaatschap
eur van uw k
unt u de verz
naar een and

ning nemen 
nprocedure 
evredenheid
ut Financiële
n op de webs
het volgende

r onze klante
r financieel a
erop u met d
nen beteken
tevredenhe

enstverlenin
t akkoord te

atum> te <p

 

nancieel toe
er 1200287
r Nationaal 

an orders ove

s bij ons gew
ns. 

n dienst te z
erd voor ber

r te beëindig
n. Indien er v
ppij(en) verz

keuze. Van o
zekeraar(s) v
dere adviseu

 wij serieus 
 kunnen wij 

d lukken, da
e Dienstverle
site www.kif
e postadres:

en op goede
advies. De k
deze dienste
nen. We hop
id zal verlop

gsdocumen
e zijn met de

plaatsnaam>

 

ezicht (Wft) e
78, voor het 
Regime MiF
er belegging

waarborgd; o

zijn. Toch ka
roepsaanspr

gen op het d
verzekeringe
zoeken de lo
nze kant zijn
verzoeken u
ur. 

en lossen w
 nagaan hoe
n heeft u de
ening (Kifid)
fid.nl.  
  

e en profess
kwaliteit van 
enwijzer een
pen samen m
pen.   

t te hebben 
e voorwaard

>               Fi

__

een vergunn
uitoefenen v

FID voor het 
gsfondsen aa

ons bedrijf is

n er wel een
rakelijkheid.

door u gewen
en via ons k

opende verze
n ook wij vrij
w bij ons lop

wij graag in g
e wij tot een 
e mogelijkhe
). Informatie

sionele wijze
 onze dienst
n goed beeld
met u de (kla

 gelezen en 
en en koste

nancieel He

___________

ning van de 
van ons bed
 adviseren o
an de aanbi

s ingeschrev

ns wat fout g
.  

nste momen
kantoor zijn 
ekeringen ov
j de relatie m
pende 

goed overleg
 oplossing k

eid uw klacht
e over het 

e te onderste
tverlening st
d te hebben 
ant)relatie a

 door het 
en. 

elder   

__________

drijf. Wij 
over 

eder. 

ven bij 

gaan; 

nt, 

ver te 
met u te 

g met u 
kunnen 
t voor te 

eunen 
taat 
 

aan te 

______ 


